Eticky kddex Svadobnej akadémie
Clanok I: Uvodné ustanovenia

1. Tento eticky kddex predstavuje zakladné principy a hodnoty, ktorymi sa riadia vSetci ¢lenovia
Svadobnej akadémie — zamestnanci, lektori, Studenti a spolupracovnici.

2. Cielom etického kddexu je podporovat profesionalne spravanie, transparentnost,
zodpovednost a vysoku kvalitu vzdelavania.

Clanok II: Zakladné principy

1. Profesionalita:
VSetci ¢lenovia akadémie sa zavazuju konat profesiondlne a presadzovat najvysSie Standardy v
oblasti vzdelavania a svadobného planovania.

2. Integrita:
Clenovia akadémie vzdy konaju ¢estne, spravodlivo a s re§pektom vogi véetkym osobam, s
ktorymi prichadzaju do kontaktu.

3. Rovnost a inkluzia:
Akadémia podporuje rovnost prilezitosti a reSpektuje roznorodost bez ohladu na pohlavie, rasu,
etnicky pévod, nabozenstvo, vek, zdravotné postihnutie alebo iné osobné charakteristiky.

4. Zodpovednost:
Kazdy ¢len akadémie je zodpovedny za svoje Ciny a rozhodnutia, pricom dba na ich vplyv na
ostatnych a na dobré meno akadémie.

Clanok Ill: Spravanie voéi studentom

1. Re$pekt a podpora:
Lektori a zamestnanci akadémie pristupuju k Studentom s reSpektom, empatiou a ochotou
podporovat ich vzdelavaci a profesionalny rast.

2. Zabezpecenie spravodlivosti:
VSetci Studenti maju rovnakeé prilezitosti na vzdelanie a hodnotenie je vykondvané objektivne, na
zaklade ich vykonov a usilia.

3. Kvalita vzdelavania:
Akadémia sa zavazuje poskytovat vzdelavanie na vysokej urovni, s dérazom na praktické a
aktudlne vedomosti v oblasti svadobného planovania.



Clanok IV: Spravanie voéi kolegom a partnerom

1. Spolupraca:
Clenovia akadémie podporuju otvorent a konstruktivnu spoluprdcu medzi kolegami a partnerov
vzdy v duchu respektu a vzajomnej dbévery.

2. ReSpekt:
Vsetci ¢lenovia akadémie sa zavazuju k reSpektovaniu nazorov a prinosov ostatnych, ato ajv
pripade nezhdd alebo odliSnych nazorov.

3. Transparentnost:
Akadémia zachovava transparentné a férové vztahy so vSetkymi svojimi partnermi a
spolupracovnikmi.

Clanok V: Spravanie voéi verejnosti

1. Reprezentacia akadémie:
Kazdy ¢clen akadémie je povinny reprezentovat akadémiu s hrdostou a Cestnostou, pricom dba
na jej dobré meno.

2. Spolahlivost:
Akadémia sa zavazuje dodrziavat svoje sluby a zavazky voci verejnosti, klientom a partnerom.

3. Etické marketingové praktiky:
VSetky formy propagéacie a marketingu akadémie musia byt pravdivé, etické a reSpektovat prava
ostatnych.

Clanok VI: Riesenie konfliktov a staznosti

1. RieSenie konfliktov:
V pripade konfliktov medzi ¢lenmi akadémie alebo Studentmi sa situacia rieSi konstruktivnym
dialégom a mediaciou.

2. Podavanie staznosti:
VSetky staznosti musia byt podané pisomne a budu rieSené spravodlivo, transparentne av
sulade s internymi pravidlami akadémie.

3. Ochrana dévernosti:
Pocas rieSenia konfliktov a staznosti je akadémia povinna chranit dévernost vSetkych
zucastnenych stran.

CGlanok VII: Porugenie etického kédexu

1. Porusenie tohto kddexu méze viest k disciplinarnemu konaniu, ktoré méze zahfnat
upozornenie, pozastavenie ¢innosti alebo ukoncenie spoluprace.
2. VSetky pripady porusenia kédexu budu spravodlivo a transparentne preskiimané.



Clanok VIII: Zavereéné ustanovenia

1. Tento eticky kddex je zavazny pre vSetkych zamestnancov, lektorov, Studentov a
spolupracovnikov Svadobnej akadémie.

2. Kédex mbze byt aktualizovany podla potreby na zaklade zmien v internych alebo externych
podmienkach.

3. Kazdy ¢len akadémie je povinny sa oboznamit s tymto kddexom a konat v sulade s jeho
zdsadami.
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